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METODOLOGIAS E INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO E AUTOAVALIAGAO
SuMARIO EXECUTIVO

CONTEXTO

Tendo em conta a necessidade de demonstrar os resultados da aplicagdo das politicas publicas europeias por via da
Abordagem LEADER ao Parlamento e ao Conselho Europeu, e num enquadramento sem precedentes, o Regulamento
que estabelece as disposi¢des comuns e gerais relativas aos FEElI — Fundos Europeus Estruturais de Investimento,
determinou a obrigatoriedade da avaliagao das EDL, prevendo a descri¢ao das respetivas disposi¢cdes nas estratégiasl, e
envolvendo os GAL de forma ativa enquanto responsaveis por essas avaliacdes do ponto de vista técnico e financeiro.
Este requisito da CE é apenas cumprido recorrendo a processos formais de avaliagdo, podendo optar-se, neste caso, pela
autoavaliagdo, avaliagdo externa ou a combinagdo entre estes dois formatos.

Assim, e tendo presente que a novidade da obrigagdo e a menor experiéncia dos GAL nesta matéria podiam
comprometer a materializagdo do processoz, a Federagdo Minha Terra (FMT) e a Rede Rural Nacional (RRN),
concretizaram um projeto apoiado pela Medida Assisténcia Técnica do Programa de Desenvolvimento Rural do
Continente (PDR2020)3, com o objetivo de assegurar a capacitacdo dos GAL para cumprir a tarefa que lhes foi atribuida.

METODOLOGIA

O processo de capacitagdao dos GAL compreendeu uma intervengdo estruturada em 3 fases, assente na transferéncia de
conhecimentos e de boas praticas e que visou, por um lado, sensibilizar os GAL para a importancia da avaliacdo e, por
outro lado, aprofundar e consolidar os conhecimentos sobre esta matéria, de forma a permitir a definigdo e aplicagdo
de um sistema de monitorizacdo e de avaliacdo capaz de identificar e medir os resultados da implementacdo das EDL.

FIGURA 1. PROCESSO DE CAPACITACAO DOS GAL
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A elaboragdo do DOCUMENTO DE ORIENTAGOES teve por objetivo facultar orientagdo técnica e suporte metodoldgico
aos GAL para a implementagdo do processo de avaliagdo, tendo por referéncia as orientagdes do European Evaluation
Helpdesk for Rural Development4, e a estrutura de Relatdrio de avaliagdo intercalar definida pelas AG do PDR2020 e dos
PO Regionais, com a colaboragdo da Agéncia para o Desenvolvimento e Coes30™”.

! Artigo 35. d) do Regulamento (CE) ne 1303/2013.

’ Em Questionario de Identificagdo Necessidades langado pela FMT 2016, os resultados revelaram a escassez de conhecimentos e competéncias em avaliagdo.
* Area de Intervengdo 2 da RRN - Divulgagdo e informagdo com vista a execu¢do do PDR2020.

* Comiss3o Europeia — Dire¢do-Geral da Agricultura e do Desenvolvimento Rural — Unidade C.4 (2017): Orientagdes. Avaliagdo da LEADER/DLBC, Agosto de
2017, https://enrd.ec.europa.eu/evaluation/publications/evaluation-leaderclld_en.

> “Avaliagéo das EDL dos DLBC Rurais e Urbanos”, que definiu as linhas comuns da avaliagdo que os GAL devem fazer as suas EDL.
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Este documento serviu igualmente de suporte as OFICINAS REGIONAIS, em que participaram quase exclusivamente
Coordenadores e elementos das Estruturas Técnicas Locais dos GAL. Estas sessOes de capacitagdo visaram (i) reforcar a
sensibilizagdo para a relevancia da avaliagdo, nomeadamente, em termos de contributo para as tomadas de decisdo ao
nivel das prioridades da politica de desenvolvimento rural; (ii) explorar o conjunto de dimensdes de avaliagdo, quer as
designadas ‘obrigatdrias’, decorrentes da interpretacdo das disposi¢cdes regulamentares, quer as designadas ‘opcionais’,
decorrentes de uma reflexdao que determinou a valia e utilidade de integrar a apreciagao dos resultados das atividades
de animacgdo territorial e do valor acrescentado da abordagem LEADER; e (iii) transferir conhecimentos e boas praticas
sobre como conceber e aplicar o sistema de monitorizagdo e de avaliagdo mais adequado a cada uma das EDL.

FIGURA 2. CONCEITOS DA AVALIACAO/AUTOAVALIACAO
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Na terceira e Ultima fase, os GAL tiveram ao seu dispor um tutor para os APOIAR/ACOMPANHAR INDIVIDUALMENTE. Os
contactos diretos foram escassos (apenas dois de avaliadores externos a colaborar com os GAL), tendo optado os GAL
por momentos de reflexdo conjunta. Com base nessa reflexdo antecipou-se as principais dificuldades e, nesse contexto,
entendeu-se haver vantagem em ampliar o apoio aos GAL através da elaboragdo de dois documentos complementares,
cuja relevancia e pertinéncia foi assegurada através do contributo de alguns dos seus Coordenadores e cujo esforgo de
harmonizagdo permitiu a simplificagdo do processo de avaliagdo:

(i)  “Estrutura e conteldos do Relatério de Avaliagdo”, em que consta o entendimento comum dos conteldos a
desenvolver e a apresentar em cada um dos capitulos dos Relatdrios de Avaliagdo intercalar; e

(ii) “Elementos comuns”, em que consta propostas de elementos de avaliagdo (questdes e critérios de avaliacdo, e
indicadores de realizagdo e de resultado), tendo em conta o perfil de dados disponiveis (e possiveis mobilizar).

RESULTADOS DO PROCESSO DE CAPACITACAO

= PRINCIPAIS DESAFIOS NA IMPLEMENTAGEO DO PROCESSO DE AVALIACA0 INTERCALAR DAS EDL

Durante as sessdes de capacitagdo os participantes revelaram as principais dificuldades para a implementacdo do
processo de avaliagdo. Depois de analisados os 168 registos, os mesmos puderam ser enquadrados em vdrias categorias,
das quais se destacam as seguintes (por ordem de importancia:

> Defini¢do do sistema de monitorizagdo e avaliagdo. Os indicadores previstos pelas AG devolvem essencialmente
informagdo sobre a realizagdo fisica e financeira, ndo contemplam os resultados de todas as intervengdes, ndo se
ajustam as especificidades das EDL e ndo refletem o conceito de aplicacdo dos apoios por via da Abordagem LEADER.

> Falta de competéncias e de capacitagdo. Embora os GAL tenham uma vasta experiéncia na programacdo de politicas
publicas, as suas competéncias e conhecimentos especializados no dominio da avaliacdo sdo insuficientes para
conduzir e/ou gerir um processo dessa natureza.

> Insuficiéncia de dados quantitativos. A operacionalizagdo das EDL teve um inicio tardio e a sua implementagao
revelou-se mais lenta do que o esperado, em resultado de varias debilidades processuais e estruturais. Acresce
sistemas de informagdo que ndo coligem os dados necessarios para a avaliagdo, e a dificuldade no acesso a esses
mesmos dados, sobretudo, no caso do Sistema de Incentivos ao Empreendedorismo e ao Emprego (SI2E).

> Tempo e recursos humanos e financeiros. Para além de responsaveis por assegurar a continuidade das atividades
de gestdo da EDL (p.e., analise de pedidos de apoio), os GAL tiveram de elaborar o Relatério de Execugdo anual em
simulténeo, dado que a data limite para a sua entrega a AG PDR2020 estava prevista para a mesma data.
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Estes fatores sdo interdependentes, e ndo sé influenciaram uns aos outros, como também limitaram a consecugdo dos
objetivos principais do processo de capacitagdo, designadamente, o contributo para a construgdo de uma visdao
partilhada sobre a importancia da avaliagdo, e a transferéncia de conhecimentos adequados e em suficiéncia para
assegurar o processo de avaliagdo e/ou autoavaliagdo.

= GRAU DE APLICECEO DES ORIENTAGOES PARA IMPLEMENTAR E CONDUZIR 0 PROCESSO DE AVALIACAO

Com o intuito de aferir o cumprimento e a materializagdo dos objetivos do processo de capacitagado, realizou-se a analise
de 51 Relatérios de avaliagdo intercalar com base em critérios simples e relativamente informais. De uma forma geral
constatou-se niveis de qualidade distintos, revelando diferengas significativas no investimento realizado nos
processos de avaliagdo.

No sentido de perceber em que medida os GAL aplicaram os conhecimentos adquiridos e como o processo de
capacitagado se refletiu na elaboracdo dos Relatérios de avaliagdo, dos elementos analisados destaca-se o seguinte:

> a quase totalidade dos GAL optou por avaliagdo externa e por autoavaliagdo (em numero semelhante);

> grande parte dos GAL (75%) ndo seguiu a recomendagdo para adotar o conceito de avaliagdo mais abrangente
(i.e., incluindo a avaliagdo dos resultados das atividades de animag¢do e do valor acrescentado da Abordagem
LEADER), o que limitou a pertinéncia e utilidade dos processos de avaliagdo;

> os relatérios poderiam beneficiar de conteddos menos descritivos, em favor de contetdos que interpretassem e
analisassem criticamente a informagao recolhida e que suportassem as respetivas conclusdes e recomendagdes.

Estes elementos limitaram a pertinéncia e utilidade dos processos de avaliagdo intercalar das EDL, tendo ficado aquém
das expectativas iniciais. Ndo obstante, é de sublinhar que as condi¢des para o desenvolvimento dos processos de
avaliacdo intercalar das EDL ndo foram as mais adequadas e ndo foi conferida a prioridade nem a importancia devida ao
processo de avaliagdo por parte das AG e dos GAL

FIGURA 3. DIMENSOES DE ANALISE CONSTANTES DOS RELATORIOS DE AVALIACAO
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Este cenario comprova o posicionamento da maioria dos GAL em desenvolver processos de avaliagdo exclusivamente
para dar resposta ao estritamente solicitado pelas AG, considerando o processo de avaliagdo como uma formalidade.
Este cenario também parece indicar que o processo de capacitagdo desenvolvido foi insuficiente para transferir os
conhecimentos e competéncias necessarias para a avaliagdo de dimensdes que se consideram fundamentais:

= Resultados das atividades de animag¢éo, numa légica de capacidade de mobilizagdo, envolvimento e articulagao
das comunidades rurais e das entidades representativas da diversidade socioecondmica e cultural dos territérios
de intervengdo para um entendimento comum sobre os objetivos para o seu desenvolvimento, e em torno dos
respetivos recursos endégenos.

= Valor acrescentado da abordagem LEADER, sob a forma de valorizagdao do capital social, de melhoria do sistema
de governanga, e de maior eficiéncia na obten¢do dos resultados e impactos esperados, face aos outros
mecanismos de execug¢do tradicionais.
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Relativamente aos conteudos, ficou patente a dificuldade na elaboragdo de relatérios de avaliagdo de facil compreensado
para todos os grupos-alvo a que se destinam. Com efeito, uma parte importante dos Relatdrios (principalmente no caso
de autoavaliagdo) ndo conseguiu assegurar a clareza e a coeréncia das analises, bem como apresentar, de forma clara e
inequivoca os dados/evidéncias que serviram de base as analises e a relagdo entre estas e as conclusdes e
recomendacgdes.

FIGURA 4. SINTESE DA APRECIACAO DA ESTRUTURA E CONTEUDOS DOS RELATORIOS DE AVALIACAO
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N3do obstante, face aos constrangimentos verificados, é de valorizar:

» oesforgo que os GAL fizeram no sentido de desenvolver as avaliagGes, tendo assegurado a viabilidade do processo
e a entrega atempada dos Relatdrios (e também do Relatério Anual de Execugdo previsto para a mesma data);

» adisponibilidade das AG para prorrogar o prazo de entrega dos Relatdrios de Avaliagdo Intercalar, alargando-o
em 15 dias;

»  aexisténcia de Relatdrios [embora com baixa representatividade] que apresentavam, em Anexo, uma proposta
de sistema de monitorizagdo e avaliacdo especifico para o seu contexto de intervengao;

» um conjunto relevante de avaliagdes de boa e muito boa qualidade (cerca de 50%), todavia, sem que tenham
integrado o conceito de avaliagdo recomendado, ou seja, com a integragdo das dimensdes de avaliagdo opcionais.

CONCLUSOES E ATUAGOES RECOMENDAVEIS

Numa perspetiva geral, é do entendimento desta analise que as avaliagdes dificilmente constituirdo valor acrescentado
no contributo para a concretizacdo dos préprios objetivos aos niveis local, regional e nacional. Mas esta questdo, ndo
resulta apenas da fragilidade da qualidade dos conteudos dos Relatdrios, mas sobretudo da fraca utilizacdo dos seus
resultados (conclusGes e recomendagdes), que ndo foram suficientemente tidos em conta pelas AG. Com efeito, os
resultados das avaliagdes, pela sua homogeneidade, poderiam ter sido utilizados como fundamentacdo para introduzir
alteragBes as condi¢Bes gerais de implementagdo do LEADER/DLBC no sentido de melhorar os mecanismos de
coordenagdo entre os Fundos e aumentar o valor acrescentado da Abordagem LEADER.

Em suma, embora tenha surgido a oportunidade de realizar uma avaliagdo mais abrangente, e seguramente com maior
utilidade, quer para os GAL, quer para as AG, as circunstancias dificeis que enquadraram o processo de avaliacdo e a
menor experiéncia das ETL nesta matéria, acabaram por se sobrepor. Assim, também se pode concluir que o amplo
processo de capacita¢cdo, embora vantajoso, foi insuficiente para atender as necessidades que um processo de avaliagdo
implica e para conscientizar os GAL para a importancia da avaliagdo, sobretudo, no conceito mais abrangente.

No entanto, se se considerar todos os constrangimentos descritos, é de valorizar o esfor¢o que os GAL realizaram no
sentido de avaliar as suas EDL, tendo assegurado a viabilidade do processo e a entrega atempada dos Relatdrios de
avaliagdo (e também do Relatdrio de execugdo anual previsto para a mesma data).
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A experiéncia e a sensibilidade para esta tematica sugerem que a avaliagdo tem a importancia que as entidades lhes
conferem (GAL e AG). E uma quest3o de governabilidade. Assim, em presenca de AG que adotaram as medidas previstas
no Regulamento comunitario, mas que ndo conferiram prioridade a avaliagdo, e em presenga de GAL que ndo atribuiram
a importancia devida a esse processo, as avaliagdes e seus resultados assumiram menor importancia estratégica.

Neste contexto, entende-se que ha vantagem num melhor aproveitamento do extenso trabalho realizado e interpretar
esta fase de avaliagdo como uma boa oportunidade para melhorar as circunstancias da implementag¢dao da Abordagem
LEADER e para cumprir os objetivos assumidos no ambito do processo de avaliagdo aos niveis local, regional e nacional.
Neste sentido, a definicdo de linhas comuns para a avaliagdo das EDL deve ser acompanhada de um apoio especifico que

contemple as atividades sistematizadas na Figura seguinte.

FIGURA 5. ATUACOES RECOMENDAVEIS PARA FUTUROS PROCESSOS DE AVALIAGAO

Explicar detalhadamente o tipo de andlises e de conteldos a integrar em cada um dos

CONTEUDOS DO RELATORIO ) S
capitulos do relatdrio.

Definir elementos de avaliagdo coerentes com o objeto a avaliar, integrando um conjunto de
ELEMENTOS DE AVALIACAO indicadores consentaneo com os efeitos da implementagdo das EDL e garantindo o acesso
eficaz aos dados para a respetiva quantificagdo.

Permitir a elaboragdo de respostas adequadas as QA, uma vez que um resultado quantitativo
diz muito pouco, ou quase nada, sobre a qualidade ou o desempenho dos investimentos
apoiados, ou sobre as dinamicas socioecondmicas que requerem atengao particular.

RESPOSTAS AS QUESTOES DE
AVALIACAO

Avaliar a qualidade dos Relatdrios de avaliagdo, assegurando resultados fidveis e a adogdo de
procedimentos, métodos e técnicas que permitam o aprofundamento das analises.

QUALIDADE DOS RELATORIOS

UTILIDADE DA AVALIAGAO

Em termos de atuag¢des recomendaveis, sugere-se a continuidade do apoio aos GAL e respetivas ETL para a condugdo
de futuros processos de avaliagdo, nomeadamente:

» atualizar o documento de orientagdes em caso de processos de avaliagdo futuros;
» reforgar a sensibilizagdo para a importancia da avaliacao;

» aumentar a cultura de avaliagdo entre todos os agentes de desenvolvimento rural e elevar as competéncias e
os conhecimentos de todos os atores envolvidos no processo de avaliagdo;

» potenciar a utilizagdo dos resultados da avaliacdo como ferramenta estratégica para melhorar aimplementagao
das politicas publicas de desenvolvimento rural;

» divulgar os resultados da avaliacdo para promover a aprendizagem coletiva.

Ndo menos importante, sugere-se que neste sistema de governanga, que pressupde o envolvimento de varios atores,
sejam asseguradas as competéncias técnicas adequadas para estabelecer diretrizes e desenhar sistemas de
monitorizagdo capazes de sustentar processos de avaliagdo, sem que ocorra os constrangimentos observados neste
periodo de avaliagdo. Neste ambito, o documento “Avaliagdo das EDL dos DLBC Rurais e Urbanos” é paradigmatico sobre
a imprescindibilidade de uma reflexao mais ampla e partilhada.

No contexto de proximidade de um novo periodo de programacido (2021-2027), atente-se que, no modelo de
organizagao e gestao da Politica Agricola Comum mais descentralizado, com maior subsidiariedade e mais orientado
para os resultados, e num enquadramento dos objetivos da nova Politica de Coesao em que é evidente o desejo de
alcangar uma Europa mais proxima dos cidaddos em virtude do apoio a estratégias de desenvolvimento a nivel local,
considera-se imprescindivel formular politicas publicas eficazes e eficientes, pelo que as entidades com poder de

decisdo deverdo conferir prioridade e importancia ao processo de avaliagdo. Neste sentido, sugere-se:
» o desenvolvimento de iniciativas para aumentar a cultura de avaliacdo entre as entidades gestoras de fundos;

> acriacdo de estruturas legitimas, ou integrar estruturas ja existentes, para comegar a trabalhar de forma pragmatica
e consistente assim que forem conhecidos os detalhes da implementagdo da abordagem LEADER/DLBC no dmbito

do Acordo de Parceria para o periodo 2021-2027 e, em particular, no Plano Estratégico da PAC (PE PAC).
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