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Algumas Modalidades de CCA

Venda por cabazes

Venda a Restauragdo comercial

Venda em Mercados
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Venda na Exploragdo Agricola

Venda direta dos produtos proprios, num local

com equipamentos adequados aos produtos
que comercializa: bancadas para legumes e
frutas, bancadas com refrigeragdo para
os produtos ldcteos e carne.

O atendimento dos clientes é feito pelo
produtor, por familiares ou empregados
da exploragdo
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Venda na Exploracdo Agricola

v'A oferta de produtos deve ser diversificada, com
produtos exclusivos ou de qualidade e durante todo o
ano, para atrair e fidelizar clientes;

v'A exploragdo tem de ter boas acessibilidades e
localizar-se perto de centros urbanos;

v'Disponibilizar um espago para estacionamento
adequado e perto do local de venda;

v'Criar um espago de venda agradavel para o cliente;
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Venda na Exploracdo Agricola

vEstabelecer um hordrio de funcionamento adaptado
ao estilo de vida dos cliente (abertura aos fins de
semana e em hordrios pds-laboral);

v'Sinalizar adequadamente a localizagdo e acessos a
exploragdo e ao local de venda dentro da exploragdo.

v'Criar estratégias de comunicagdo que promovam a
qualidade e especificidades dos produtos;

v'Organizar atividades de animagdo na exploragdo
agricola para criar relagoes de proximidade com os
consumidores.
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Venda na Exploracdo Agricola

Vantagens

> Ndo € necessdrio
deslocagoes para vender:;

> Recebimento imediato e
direto do pagamento das
venda;

» Maior margem de lucro
para o produtor
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»Risco de interrupcdo
frequente do trabalho -

hecessidade de definir hordrio
de funcionamento;

> Atividade variavel em funcdo
das estacoes do ano e das
produgoes:;

»Necessidade de prever a
gestdo de produtos ndo
vendidos.
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Venda direta de um conjunto diversificado de produtos
agroalimentares, locais e sazonais, com entrega regular,
num local previamente combinado entre o produtor e o
consumidor (domicilio do consumidor, sede de empresa,
exploragdo agricola, cooperativas, lojas e outros locais).

Os cabazes podem ter uma constituigdo, tamanho e
regularidade de entrega diversos.

Venda de cabaz com contrato, existindo um conjunto de
compromissos assumidos entre produtor e consumidor,
por um periodo fixo de tempo (em geral de 3 ou 6 meses)
e em alguns casos com prée-pagamento.
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Venda por cabazes

Nicleos PROVE

ila Real : ‘
Braganca : ’ % A

pe sasa

wromaticas ¢ hoatinlas

Beja

W abaz Grande {€ 30,00} Cabaz Médio {€ 25,00} Cabaz Pequeno {€ 20,00}
/8 VEGETAIS + 4 FRUTAS + 1 EXTRA

6/7 VEGETAIS + 3 FRUTAS+1 EXTRA 6 VEGETAIS + 3 FRUTAS
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Venda por cabazes

vExistir um centro urbano préximo, com um ndmero suficiente de
consumidores preocupados com a alimentagdo, saude e ambiente e
interessados em adquirir produtos locais, saudaveis e de qualidade;

v'Garantir diversidade e variedade de produtos ao longo de todo o
ano (planear a produgdo e/ou cooperar com outros produtores);

v'Garantir a qualidade dos produtos comercializados;

v'Dispor de um local para preparar e organizar os cabazes, sem

encargos de aluguer, com uma localizagdo proxima da exploracdo e do

local de entrega dos cabazes; com condigoes adequadas as diferentes

(sji’rt.#qgtdes climatéricas e que permita garantir o cumprimento das regras
e higiene,
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Venda por cabazes

» Organizar um sistema de encomendas acessivel, pratico e claro;

» Criar um sistema de entregas adequado aos clientes, respeitando os
compromissos acordados: produtos, a regularidade e pontualidade;

> Selecionar locais de entrega acessiveis, com condigdes que permitam
descarregar os cabazes, estacionar os veiculos dos consumidores, drea
suficiente para colocagdo de todos os cabazes e espago para encontro
entre produtores e consumidores;

» Os produtores devem ter disponibilidade para estabelecer uma relagdo
de proximidade com os consumidores, auscultando regularmente o seu
grau de satisfagdo e recolhendo criticas e sugestoes;
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Venda por cabazes

»0Organizar sistemas de comunicagdo e marketing do
“cabaz”;

»Disponibilizar informagdo que ajude a fidelizar os
clientes: sobre os produtos dos cabazes, praticas
agricolas utilizadas, a qualidade e sazonalidades dos
produtos, divulgagdo de receitas e tradigoes locais;

» Organizar visitas dos consumidores a exploragao
agricola e fortalecer relagdes entre consumidores e o
produtores. (Exemplos: Dias abertos na exploragdo)
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Venda por cabazes

Vantagens
> Escoamento  garantido  da
produgado;
» Possibilidade de planear a
produgado, colheita e

transformagdo dos produtos;

> Recebimento imediato e direto
da venda dos produtos;

»Maior margem de lucro para o
produtor;

»>Fidelizagdo dos clientes;

»Possibilidade de gerir o tempo
gasto na comercializagao;

>»Exigéncia de tempo e
conhecimentos para angariar
clientes e fideliza-los;

>Necessidade de um

investimento significativo em
comunicagdo com os clientes;

»Diminuicdo das vendas no(s)
periodo(s) de férias dos
clientes.

abril 2017
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Espagos comerciais ou inseridos em zonas comerciais, onde os produtores
agricolas ou agroalimentares se organizam para vender diretamente aos
consumidores os produtos das suas exploragdes agricolas.

Podem ser lojas, bancas, situar-se num espago comercial, na exploragdo de um
dos produtores, a beira da estrada.

Exemplos: Banca de venda coletiva no Mercado Municipal de Tavira (informal
com regras);

Os produtores devem estar presentes no local, sendo frequente que essa
presenga seja assegurada de forma rotativa por um agricultor do grupo.
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Localizagdo: nos concelhos das areas geograficas dos territérios
GAL, ou no caso de estruturas moveis, nas dreas dos concelhos
limitrofes.

(Portaria 152/2016, de 25 maio)
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Pontos de Venda Coletivos

»Localizagdo adequada em relagdo aos potenciais consumidores, com local
de parqueamento, hordrios adequados aos potenciais consumidores;

»Espacgo e apresentagcdo dos produtos atrativos;
»Garantir diversidade, regularidade e qualidade dos produtos:;

»Definir coletivamente uma estratégia de comunicagdo e marketing, criando
uma imagem propria e diferenciadora, identificando os produtores e a
localizagdo das suas exploragoes
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Pontos de Venda Coletivos

Os produtores participantes devem definir:
* se 0 grupo é informal ou tem um estatuto juridico;

* um regulamento interno e controle sobre a sua aplicagdo ou a definicdo de normas
claras de funcionamento e controle sobre o seu cumprimento;

« organizagdo de toda a logistica e responsabilidades individuais;
« comparticipagdo nos investimentos e nos resultados;
« definigdo de pregos e faturagdo;

» gestdo dos produtos ndo vendidos.

abril 2017



Pontos de Venda Coletivos

Vantagens

v'Local de venda regular com uma
ampla quantidade e diversidade de
produtos;

v'"Maior impacto junto aos
consumidores;

v'Partilha de custos, riscos e
responsabilidades entre 0S
produtores;

v'Permite otfimizar individualmente o
tempo dedicado a comercializagdo;
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v'Obrigagdo de aderir a um grupo e
respeitar o seu funcionamento;

v'Sustentabilidade  depende  da

confianca, coesdo e coordenagdo do
grupo de produtores;

v'"Necessidade de um investimento
inicial consideravel:
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Venda de produtos agroalimentares aos
restaurantes locais (restaurantes ou
estabelecimentos de hotelaria).

Venda de produtos agroalimentares as lojas,
mercearias e outros estabelecimentos de

comercio local.
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Existe uma tendéncia crescente dos restaurantes ou
hotéis criarem menus com a introdugdo de produtos
locais ou gastronomia regional confecionada com
produtos locais.

Os comércio local também procura valorizar a sua
imagem e  aumentar clientela através da
comercializagdo de produtos locais, de qualidade
diferenciada e muitas vezes com venda exclusiva dos
produtos locais na regido.
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0 Restaurante Historial Produtos De Exceléncia Noticias Galeria Contactos f

NOSS0S SABORES

Jé em 1945 Manuel Fialho era conhecido pela sua cozinha tradicional, que

enaltecia os produtos regionais e dava a conhecer os vinhos ali produzidos.
Atualmente prezamos uma cozinha cuidada, onde a matéria prima, proveniente
de comerciantes locais, € respeitada desde a sua confecdo ao seu

empratamento, seguindo a forma tradicional na familia ha mais de um século.
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Venda ao Comércio Local e Restauragdo Comercial

v'Identificar chefes e gerentes de restaurantes e de hotéis acessiveis a
estes conceitos, e definir estratégias de criagdo e promogdo de menus com
produtos locais;

v Identificar estabelecimentos de comércio local interessados em vender
“produtos locais”;

v'Garantir diversidade de produtos ao longo de todo o ano (planear a
produgdo e cooperar com outros produtores);

v'Garantir a qualidade dos produtos comercializados;
v'Definir e organizar um sistema de encomendas;

v'Definir e organizar um sistema de entregas, respeitando as encomendas, a
reqgularidade e pontualidade das entregas acordadas;
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Venda ao Comércio Local e Restauragdo Comercial

»Organizar atividades de promo¢do de produtos direcionadas
para os responsdveis dos restaurantes, para reforgar relagoes
de confianga ha qualidade dos produtos e servigos.

»Identificar quer nos menus quer em expositores proprios
os produtos, as suas caracteristicas e o produtor;

»Planear com os proprietdrios dos estabelecimentos de
comércio local atividades de animagdo e informagdo sobre a
produgdo local, vantagens do seu consumo, sobre os produtos e
as suas qualidades. (exemplo provas de produtos).
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Venda ao Comércio Local e Restauragdo Comercial

Vantagens

v’ Possibilidade de planear a
produgdo, colheita e
transformagdo dos produtos;

v' Diversificacdo de clientes

v’ Reconhecimento e
promogdo dos produtos e do
produtor no territorio
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v'"Necessidade de articular com
outros produtores;

v'"Necessidade de cumprir no
fornecimento condigdes exigentes
ao nivel de higiene e seguranga
alimentar e faturacdo;

v'"Negociagdo dos pregos dos
produtos e das condigoes de
pagamento

v’ Prazos de pagamentos longos
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Espago publico, ou privado de acesso publico, de
venda direta aos consumidores de produtos
agricolas e agroalimentares.

“*Mercados locais de produtores, reservados
a produtores agricolas e agroalimentares;

‘*Mercados BIO, reservados a Produtores
Certificados em MPB.
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Participantes:

* Pessoas singulares ou coletivas para comercializagdo dos produtos da produgdo local
resultante da sua atividade agricola e agropecudria;

*Pessoas singulares ou coletivas para comercializagdo dos produtos transformados, de
produgdo propria, com matéria-prima exclusivamente resultante de produgdes
agropecudrias de origem local;

‘6rupos de produtores agricolas que comercializem produtos agricolas e
agropecudrios de produgdo local propria.

O mercado ¢é reservado a produtores agricolas e agroalimentares certificados em MPB
« Os produtos comercializados sdo exclusivamente produtos bioldgicos, da sua exploragdo



abril 2017




- i ; . : ] —. = &' - ~ : - 2 .. =
Nt v AT B N > A\ =
r"mr;//AH;wi‘ v W3 P Y —w////ﬁ A

Mercado Local de Produtores

“*Entidades que podem promover a instalagdo:
autarquia, um conjunto de autarquias, um conjunto ou
associac¢ao de produtores, associagoes de
desenvolvimento local ou parcerias entre estas entidades;

“*Requisitos, condigoes de funcionamento:

Em mercados com outro tipo de operadores, as drea de
funcionamentos do mercado local de produtores e de
produtores em MPB devem estar devidamente separadas
e identificadas.
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Mercado Local de Produtores

Os MLP sdo obrigados a ter um regulamento interno (RI)
, que deve estar afixado em local visivel para consulta.

O Regulamento interno estabelece as normas relativas ao
processo de admissdo e de exclusdo, condigoes de
participacdo dos produtores ou outros, dos produtos que
podem ser comercializados, de organizagdo e de
funcionamento do mercado, das regras de higiene e
seguranga alimentar, direitos e deveres dos participantes
e custos de admissdo e participagdo, entre outros
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Mercado Local de Produtores

vA presenga do produtor é obrigatoria, ou de um
representante da exploragdo, no local de venda;

v'Os Grupos de produtores tém de obrigatoriamente ter a
presenca de um produtor ou representante do grupo;

v'Os produtores, a exploragdo ou empresa devem estar bem
identificados, com nome e contactos;

v'Os produtos de produgdo integrada ou MPB tém de fter
informagdo sobre qualidade, origem e métodos de produgdo
utilizados e exibir certificados
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Mercado Local de Produtores

»Escolher uma localizagdo adequada, com bons acessos, e hordrios adaptados
aos estilos de vidas dos consumidores (fins de semana, pds laboral);

»Garantir a adesdo de um nimero suficiente de produtores para satisfazer a
procura: oferta diversificada, regularidade de produtos

»Definir e assegurar o cumprimento do regulamento interno;
»Definir um modelo de gestdo participado pelos produtores:;

»Assegurar padroes elevados de qualidade dos produtos: regimes de
certificagdo, cartas de qualidade, marcas;
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Mercado Local de Produtores

»Boa disposigdo das bancas, com apresentagdo atrativa dos
produtos e informagdo acessivel sobre: produtor, origem dos
produtos, modos de produgdo, pregos:;

»Organizar atividades diversas para captagdo e fidelizagdo de
plblicos: provas de produtos, atividades de animagdo para diversos
pdblicos, atividades promogdo dos produtos comercializados,
gastronomia regional ou associada aos produtos locais;

»Implementar um bom plano de marketing e comunicagdo:
sinalizagdo e publicidade nas vias de acesso, site, mailing, redes
sociais.
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Venda de produtos agricolas e agroalimentares a
cantinas/refeitérios publicos ou privados, que
confecionam refeigoes para servir em locais
predefinidos, a publicos especificos e a pregos
reduzidos.

(Ex: cantinas escolares, de lares e centros de
dia, de empresas, de servigos da administragao
publica,...)
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A venda a cantinas obriga a garantir um fornecimento regular
e em curtos prazos de tempo, de grandes quantidades e
variedades de produtos agroalimentares.

Necessdria a participagdo de varios produtores, que se devem
organizar para garantir a logistica necessdria ao cumprimento
dos contratos assumidos.

A venda a restauragdo coletiva publica e em muitas situagoes
também privada (geridas por muitas IPSS) estd sujeita as
regras da Contratagdo Publica (CCP - Cdodigo dos Contratos
Pdblicos
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v'Escoamento regular de grande quantidade de produtos;
v'Possibilidade de planear a produgdo;

v'Aumento significativo do rendimento dos produtores e pagamento
justo dos seus produtos;

v'Auséncia de investimento em locais de venda:;
v"Manutengdo ou criagdo de emprego

v'Dinamizagdo da economia local e fixacdo de rendimento no territorio
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A estruturagdo desta modalidade é complexa, e para ser viavel exige:

»Conhecer a oferta local e o seu potencial;

»Conhecer as necessidades das cantinas (produtos, quantidades, reqularidades de
entregas);

»Avaliar a capacidade de resposta da oferta existente as necessidades identificadas;
»Organizar e estruturar a oferta (atual e na sua evolugdo futura)

»>Capacitar os produtores para o planeamento da produgdo, a introdugdo de novas
produgdes e conversdo para modos de produgdo sustentdveis e de qualidade.
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»Contratualizar com os agricultores o abastecimento: planear as encomendas
(produtos, quantidades , datas de entrega);

»Organizar e estruturar o abastecimento: avaliar a criagdo de plataforma virtual
como intermédio comercial para encomendas, faturacdo e pagamento;

»Articulagdo entre produtores e responsdveis de cantina para elaboragdo de menus e
possibilidades de abastecimento local;

»Formar gestores e pessoal de cozinha para a criagdo de novos menus, introdugdo de
novos produtos, respeito pela sazonalidade dos produtos;

»Atividades de informagdo e sensibilizagdo para a comunidade escolar, dando especial
atengdo aos encarregados de edugdo e alunos;

> A maioria destes fornecimentos sdo contratualizados através da Contratagdo Publica
- necessdrio organizar os produtores para responder aos avisos dos concursos publicos e
os contratantes para a elaboragdo dos cadernos de encargos dos avisos.
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O abastecimento local e as regras da contratagdo publica

Liberdade de acesso aos contratos Igualdade de tratamento dos Tran éncia d diment
piblicos candidatos ransparéncia de procedimentos

(]
A

Como critério de adjudicagdo ou de execugdo de um Na formulagdo de “produto local” como indicagdo
contrato geografica ndo associada a marca de qualidade oficial

]
/A

Introduzindo critérios seletivos de natureza qualitativa o
. Divisdo dos contratos em lotes
ou ambiental

abril 2017
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Divisdo dos Contratos em Lotes (art.46° Diretiva 2014/24/UE)

“1. As autoridades adjudicantes podem decidir adjudicar um contrato
sob a forma de lotes separados e podem determinar a dimensdo e o
objeto desses lotes.

(...)as autoridades adjudicantes indicam as principais razoes para a
sua decisdo de ndo subdividir o contrato em lotes.

2. As autoridades adjudicantes indicam, no andncio de concurso ou no
convite a confirmagdo de interesse, se podem ser apresentadas
propostas para um lote, para vdrios lotes ou para todos eles.”

Exemplos de tipos de divisdo em lotes:

»Familias de produtos (carne de aves, horticolas, fruta)
»Natureza dos produtos (fruta da estagdo, horticolas frescos, 4°
gama)

»Qualidade dos produtos (standard, bioldgicos, certificados)
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Estratégias para favorecer o abastecimento de produtos locais

» Critérios de adjudicagdo \
- Exigéncia de produtos certificados
» Condigoes de execugdo e especificagdes técnicas

» Especificagdes dos produtos ajustadas a oferta de produtos
locais

» Critérios de sazonalidade, frescura (entregas frequentes,
rdpidas e regulares), qualidade gustativa (provas na andlise das
propostas)

Critérios

™\

* Critérios de adjudicagdo
» Exigéncia de produtos em MPB ou PRODI
» Condigdes de execugdo e especificagdes técnicas

 Embalagens (materiais, reutilizagdo, embalagens ndo descartdveis)
, meios de transporte utilizados, etc.

Critérios

J
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Todos os produtos agricolas e agroalimentares
podem ser comercializados em CCA, sendo obrigatadrio
o cumprimento de toda a legislagdo aplicavel ao nivel de
higiene e seguranga alimentar, licenciamento industrial
e comercial, normas de rotulagem e de transporte.

Ndo hd legislagdo especifica para este tipo de
comercializacdo, com excecdo do decreto-lei 85/2015
que estabelece o regime juridico aplicavel aos
mercados locais de produtores



